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1. Allgemeines — Geltungsbereich
1.1. Die Geschaftsbedingungen der UTS gelten ausschlieBlich, entgegenstehende oder von diesen

Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennt UTS nicht an, es sei denn, UTS stimmt
ihrer Geltung schriftlich zu. Diese Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn UTS in Kenntnis
entgegenstehender oder von diesen Geschédftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden die
Vertragserfiillung vorbehaltlos ausfiihrt.

1.2. Alle Vereinbarungen, die zwischen UTS und dem Kunden zwecks Vertragsausfiihrung getroffen werden, sind
schriftlich niederzulegen.
1.3. Diese Geschaftsbedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinne von § 14 BGB. 1.4 Diese

Geschéftsbedingungen gelten auch fiir alle kiinftigen Geschafte mit dem Kunden.

2, Angebote — Angebotsunterlagen und Auftrige

2.1. Die Angebote der UTS sind stets freibleibend und fiir UTS unverbindlich.

2.2. An Abbildungen, Aufzeichnungen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen behalt sich UTS — soweit sich diesen
Geschéftsbedingungen nichts anderes ergibt - Eigentums- und Urheberrechte vor.

2.3. Der Vertrag zwischen UTS und dem Kunden kommt nur aufgrund der schriftlichen Auftragsbestatigung zustande.

3. Vertragsgegenstand

3.1. UTS erstellt fir den Auftraggeber Individual-Software, deren fachliche Spezifikation vom Auftraggeber schon vor

Vertragsschluss niedergelegt ist. Diese fachliche Spezifikation beschreibt richtig, vollstandig und abschlieBend den
Leistungsumfang der von UTS zu erstellenden Software. Sie ist Vertragsbestandteil

3.2 UTS wird die Software nach Fertigstellung dem Auftraggeber auf einem Ublichen Datentrager libergeben, soweit
nichts spezifisch vereinbart wird, zugleich auch die Bedienungsanleitung und die Dokumentation.

3.3. Die etwaige Installation bzw. Implementierung ist nicht Aufgabe der UTS. Soweit UTS den Auftraggeber bei diesen
Vorgangen unterstiitzen soll, werden die Vertragsparteien dies gesondert vereinbaren.

3.4. Ausfiihrung der Leistungen und Spezifikationen ergeben sich aus dem vor dem Vertragsschluss zu erstellenden
Projektplan

4. Projektplan

4.1. Die Vertragsparteien haben vor Vertragsschluss einvernehmlich einen Projektplan erstellt, der Bestandteil der

fachlichen Spezifikation ist, aus dem sich ergeben:
4.1.1. Einzelne Projektphasen,

4.1.2. innerhalb dieser Projektphasen jeweilige Arbeitspakete, flir die Gberpriifbare Arbeitsergebnisse, einschlieBlich der
Vorstellungen von Zwischenergebnissen zu definieren sind,

4.1.3. der schatzungsweise zeitliche Ablauf der Projektrealisierung (Beginn bis Ubergabe der letzten Projektphase, wobei
der zeitliche Ablauf der einzelnen Projektphasen zueinander im Projektplan variabel aufgefiihrt ist).

4.2, Der Auftraggeber bestdtigt mit Abschluss des Software-Entwicklungsvertrages, dass die vorgenannten

Spezifikationen/Projektplanungen folgende Kriterien erfiillen:
4.2.1. Vollsténdigkeit der Funktionsbereiche,
4.2.2. Vollsténdigkeit und Korrektheit der beschriebenen Funktionalitat,
4.2.3. Plausibilitdt der Funktionsbeschreibung,

4.2.4. Vollsténdigkeit der gewiinschten Geschaftsvorfdlle und Mdglichkeiten von deren Realisierung mit den
beschriebenen Systemfunktionen.
4.3. Erkennt einer der beiden Vertragsparteien, dass die fachliche Feinspezifikation fehlerhaft, unvollstandig und

objektiv nicht ausfiihrbar oder nicht eindeutig ist, so wird der jeweilige Vertragspartner den anderen hieriiber
unverzuglich in Kenntnis setzen.

4.4. Die Vertragspartner werden fiir eine Berichtigung und Anpassung der fachlichen Feinspezifikation in
Zusammenarbeit Sorge tragen, wobei die Spezifikation der fachlichen Vorgaben als solche Sache des
Auftraggebers, deren Ausfiihrung und Einfligung in die fachliche Feinspezifikation Sache der UTS ist.

4.5. Folgen und Vorgehen bei unzureichender fachlicher Spezifikation Fir den Fall, dass die fachliche Spezifikation fiir
die Umsetzung durch UTS dennoch nicht ausreicht, ist UTS berechtigt, ihre Leistung in dem Umfang zu tibergeben,
wie ihr dies ohne Mitwirkung des Auftraggebers mdglich ist.

5. Anderung der Leistungen
5.1. Anderungsverlangen

Beide Vertragsparteien sind berechtigt, unter Angabe wichtiger Grinde den anderen Vertragspartner
aufzufordern, Gber Anderungen dieses Vertrages oder der einzelnen fachlichen Feinspezifikationen zu beraten
und zu verhandeln.
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5.2. Priifung des Anderungsverlangens
Soweit der Auftraggeber Anderungen in bereits verabschiedeten Sperzifikationen wiinscht, wird UTS, gegen
Verglitung auf Zeit und Materialbasis entsprechend der allgemeinen Preislisten der UTS, den dabei entstehenden
Aufwand priifen, sowie ob die gewiinschte Anderung durchfiihrbar ist, um den Auftraggeber dann méglichst
kurzfristig dariiber informieren, welche Anderungen sich dabei insbesondere hinsichtlich der Kosten und des
Zeitplanes voraussichtlich ergeben. Soweit mdéglich und notwendig, wird UTS auch priifen, inwieweit eine solche
Anderung Auswirkungen auf bisher realisierte Leistungen und deren Nutzbarkeit hat.

5.3. Unterbrechung zur Priifung von Anderungen
Gegen Vergiitung der Ausfallzeiten kann der Auftraggeber bis zur Einigung {iber ein Anderungsverlangen teilweise
oder vollstandige Unterbrechung der Realisierung fordern. Eventuell vereinbarte Leistungsfristen und Zeitplane
verlangern sich dementsprechend um die Ausfallzeit sowie um die Zeit, die UTS bendtigt, um nach einer
Unterbrechung die Wiederaufnahme der Arbeit zu organisieren und die notwendigen Ressourcen wieder zur
Verfligung zu stellen.

5.4. Anderungsfeinspezifikation
Die Parteien werden die gewiinschten Anderungen in einer Anderungsfeinspezifikation schriftlich festlegen und
gemeinsam verabschieden.

5.5. Mangel der Einigung tber Anderung
Wird (iber ein Anderungsverlangen keine Einigung erzielt, werden die Vertragsparteien, soweit sie keine andere
Vereinbarung treffen, das Projekt entsprechend der bereits verabschiedeten Feinspezifikation realisieren.

6. Projektrealisierung

6.1. Das gemaB Ziffer 3 zu entwickelnde Projekt wird von uns UTS auf einem hausinternen Entwicklungssystem
realisiert.

6.2. Der Auftraggeber wird in dem fir die Realisierung des Projektes erforderlichen Umfang und mit dem dafiir
erforderlichen Inhalt mitwirken, insbesondere wird der Auftraggeber UTS

6.2.1. entspr. Arbeitsraume und Daten zur Verfiigung stellen,

6.2.2. durch das vom Auftraggeber zu bildende, UTS schriftlich zu benennende , Auftraggeber-Projektteam™ laufend die
erforderlichen Informationen erteilen bzw. entgegennehmen (laufender Informationsaustausch),

6.2.3. die Nutzung von Hardware, Software und Telekommunikationseinrichtungen gestatten, einschlieBlich der
Zurverfigungstellung der notwendigen Kapazitaten fiir Tests,

6.2.4. fur die Tests der Arbeitspakete und Projektphasen entsprechende Testdaten, Testkapazitdten und qualifizierte
Mitarbeiter fristgerecht zur Verfligung stellen.

6.3. Im Rahmen der Realisierung kann UTS Mitarbeiter des Auftraggeber-Projektteam aktiv an der Realisierung
beteiligen.

6.4. Die Fiihrung des zu realisierenden Projekts (Durchfiihrung, Steuerung, Kontrolle) nach MaBgabe des Projektplanes
obliegt UTS.

6.4.1. UTS und der Auftraggeber werden jeweils einen Projektleiter und einen stellvertretenden Projektleiter benennen.

6.4.2. Die vorstehenden (stellvertretenden) Projektleiter der jeweiligen Vertragsparteien sind bevollméchtigt, fir diese
jeweils Erklarungen anzugeben bzw. entgegenzunehmen.

6.4.3. Aus begriindetem Anlass kdnnen die jeweiligen Personen durch die jeweiligen Vertragsparteien durch andere
qualifizierte Mitarbeiter ausgewechselt werden.

6.5. UTS wird einmal monatlich einen Projektbericht erstellen, beinhaltend den Stand, Planabweichungen, Stérungen
und wird diesen dem Auftraggeber gegen Empfangsquittung Gbergeben.

6.6. Probleme in der Projektrealisierung, deren Losung die Mitwirkung des Auftraggebers erfordern, werden von UTS

schriftlich dem Auftraggeber spezifiziert gemeldet und sind unverziiglich zu beseitigen bzw. zu lésen.

7. Qualitdtssicherung

7.1. Die einzelnen von UTS erarbeiteten Arbeitspakete einer jeden Projektphase sind jeweils nach deren Beendigung
und vor dem Beginn des folgenden Arbeitspaketes durch Reviews, Audits oder Tests zu tberpriifen.

7.2. Nach Beendigung einer jeden Projektphase und vor Beginn der folgenden Projektphase sind die Arbeitspakete

der beendeten Projektphase in deren Zusammenhang und die beendete Projektphase im Zusammenhang mit der
jeweils vorangegangenen Projektphase durch Reviews, Audits, Tests zu Gberpriifen.

7.3. Das Testen der Software nach Ziffern 7.1 und 7.2 erfolgt in folgenden Schritten:

7.3.1. Tests von UTS vor Bereitstellung der jeweiligen Software zur Abnahme durch den Auftraggeber durchzufiihren:
a) Modultest (Testen der einzelnen Module)
b) Integrationstests (Testen der Module im Zusammenhang).

7.3.2. Tests vom Auftraggeber durchzufiihren:
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Abnahmetests (Testen der Software im Zusammenhang mit reprasentativen Daten des Auftraggebers auf Basis
der vom Auftraggeber spezifizierten Testpléne), durchzufiihren jeweils innerhalb von 14 Kalendertagen ab
schriftlicher Anforderung von UTS. Auf jeweilige schriftliche und rechtzeitige Anforderung durch den Auftraggeber
wird UTS den Auftraggeber bei der Durchfiihrung der Abnahmetests gegen gesonderte Verglitung gemaR Ziffer
9.2 und 9.3 unterstitzen.

7.3.3. Die Tests nach ziffern 7.3.1 und 7.3.2 erfolgen bis zu der letzten Projektphase vorbehaltlich der jeweiligen
Interaktivitat der Arbeitspakete/Projektphasen mit samtlichen anderen Arbeitspaketen/Projektphasen des zu
realisierenden Projektes. Die Tests der vorgenannten Interaktivitdt erfolgen mit den Tests der letzten

Projektphase.

7.4. Die Ergebnisse der jeweiligen Tests nach Ziffer 7.3.2 sind vom Besteller unverziiglich schriftlich zu dokumentieren
und zuzuleiten.

7.5. Auf eine jeweilige schriftliche Anforderung durch UTS werden die Vertragsparteien innerhalb von 14

Kalendertagen ab Durchfiihrung der jeweiligen Abnahmetests gemaB Ziffer 7.3.2 gemeinsam die
Ubereinstimmung bzw. Abweichungen bzw. ggf. jeweils Widerspriiche der jeweiligen Leistungen zu deren
vertraglichen Inhalt und Umfang gemaB vorstehender Ziffer 3 (soweit die Tests von deren Interaktivitat gemaB
vorstehender Ziffer 7.3.3 nicht vorbehalten sind) in schriftlichen, von beiden Vertragsparteien zu
unterzeichnenden Protokollen zu den Dokumentierungen gemaB Ziffer 7.4 festzuhalten.

7.6. Sofern und soweit die Vertragsbeteiligten in den Protokollen nach Ziffer 7.5 nicht dort genannte Abweichungen
bzw. Widerspriiche festgehalten haben oder der Auftraggeber den jeweiligen Anforderungen der UTS nach Ziffern
7.3.2 und/oder 7.5 nicht, nicht vollstdndig oder nicht fristgerecht nachgekommen ist, gelten jeweiligen Leistungen
der UTS als vom Auftraggeber abgenommen (soweit die Tests der jeweiligen Interaktivitdt nach Ziffer 7.3.3 nicht
vorbehalten sind) und UTS kann sich jeweils insoweit auf die vertraglich geschuldete Erfiillung ihrer Leistung

berufen.
8. Rechtseinraumung
8.1. Rechtseinrdumung auf Dauer

UTS raumt dem Auftraggeber — soweit nichts anderes bestimmt wird - mit der Ubergabe der erstellten Software
das einfache nicht ausschlieBliche Recht ein, die Programme auf Dauer zu nutzen.

8.2. Installation, Laden, Ablauf
Der Auftraggeber ist berechtigt, Programme auf einer beliebigen Anzahl von Rechnern zu installieren, zu laden
und ablaufen zu lassen, nicht jedoch Vervielfaltigungsstiicke an Dritte zu geben (Ausnahme: siehe Ziffer 8.5).

8.3. Sicherungskopien
Zusatzlich ist der Auftraggeber berechtigt, Sicherungskopien und libliche Datensicherung in angemessener Zahl
zu erstellen.

8.4. Bearbeitungsrecht

Der Auftraggeber erhdlt das Recht, die erstellte Software zu (bersetzen, zu bearbeiten und in sonstiger Weise
umzugestalten und die hierdurch geschaffenen Leistungsergebnisse in der gleichen Weise wie die urspriingliche
Fassung der Software zu verwerten.

8.5. Weitergabe
Der Auftraggeber ist berechtigt, allerdings nur insgesamt einmal, die Software einem Dritten weiterzugeben oder
zu verauBern. In diesem Fall wird der Auftraggeber samtliche von ihm etwa angefertigte Kopien der Software an
den Kaufer bzw. Abnehmer {ibergeben oder I6schen. Uber die Weitergabe oder VerduBerung ist UTS unverziiglich
schriftlich zu informieren. Sollte der Auftraggeber das Programm nach der Weitergabe oder VerdauBerung an einen
Dritten weiter benutzen, so ist UTS berechtigt eine Konventionalstrafe von in Hohe des dreifachen Betrages der
Verglitung fiir die Softwareerstellung zu fordern.

8.6. Schutzrechtsvermerke
Copyright und sonstige Schutzrechtsvermerke innerhalb von Programmen dirfen weder entfernt noch verandert
werden. Sie sind auf jeder Kopie mit zu Gbertragen.

9. Vergiitung und Zahlungsbedingungen

9.1. Die vereinbarte Vergitung (Festvergiitung) ist, auch hinsichtlich vereinbarter Abschldge zu den jeweils
vereinbarten Falligkeitsterminen zahlbar.

9.2. Sofern in diesen Bedingungen jeweils geregelt, sind fiir die dort genannten zusatzlichen Leistungen Zeithonorare

an UTS zu leisten, deren Hohe sich aus der von UTS z.Zt. des Vertragsschlusses geltenden Verrechnungssatzen
ergibt. Diese kdnnen von UTS unter Beriicksichtigung der gegeniiber dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
geanderten wirtschaftlichen Verhaltnisse angemessen verdandert werden, friihestens aber mit Wirkung ab Ablauf
von 6 Wochen ab Bekanntgabe einer solchen Anderung an den Auftraggeber.
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9.3. Reise-/Verpflegungs- und Ubernachtungskosten, fiir deren Héhe und Anderung vorst. Ziffer 9.2 gilt, sind
gesondert zu verguten.
9.4. Samtlichen Verglitungen verstehen sich zuziiglich der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer und sind

zahlbar innerhalb von 7 Werktagen ab Rechnungsstellung bzw. zu den fest vereinbarten Falligkeitsterminen bar
ohne Abzug und frei an die Zahlstelle der UTS.

9.5. Bei Verzug des Auftraggebers ist UTS wir berechtigt, Zinsen und Provision gemaB den jeweiligen Banksatzen fiir
kurzfristige Kredite, mindestens 8 % p.a. liber dem jeweiligen Leitzins der Europadischen Zentralbank, zuziiglich
Mehrwertsteuer zu berechnen.

9.6. Geleistete Zahlungen werden auf die jeweils dlteste Forderung verrechnet, auch wenn Bezahlung fiir bestimmt
bezeichnete Vertrdge erfolgt. Wechsel, Schecks und andere Anweisungspapiere werden nur aufgrund
ausdrticklicher Vereinbarung zahlungshalber angenommen, und zwar ohne Gewabhr fiir Protest und nur unter der
Voraussetzung der Diskontierbarkeit. Die Kosten der Einziehung, Bankzinsen und Spesen hat der Auftraggeber zu
tragen.

9.7. Mit von UTS nicht anerkannten Gegenanspriichen kann der Auftraggeber nicht aufrechnen, es sei denn, dass UTS
die Forderung anerkennt oder dass (iber diese rechtskraftig zu Gunsten des Auftraggebers entschieden worden
ist. Dem Auftraggeber steht kein Zuriickbehaltungsrecht zu, soweit es nicht auf demselben Vertragsverhaltnis

beruht.

10. Abnahme

10.1. Die Abnahme erfolgt nach Fertigstellung der Gesamtleistung und dem Abschluss der unter Ziffer 6. vorgesehenen
Qualitatssicherungen.

10.2. Der Auftraggeber hat daraufhin unverziiglich eine schriftliche Abnahmeerkldrung abzugeben. Gegebenenfalls
festgestellte kleinere Mangel sind in der Abnahmeerklarung festzuhalten.

10.3. Die Abnahme darf nicht wegen unerheblicher Mangel verweigert werden. UTS kann zur Abgabe der
Abnahmeerklarung eine angemessene Frist setzten, nach deren Ablauf die erstellte Software als abgenommen
gilt.

11. Sach- und Rechtsmdngel

11.1. Anwendungsbereich

11.1.1.  Es liegt ein Sachmangel vor, wenn die Vertragssoftware mit Dokumentation nicht die vertraglich vereinbarte
Beschaffenheit aufweist oder sich nicht zu der vertraglich vereinbarten Verwendung eignet. Die vertragliche
Beschaffenheit ergibt sich aus Ziffer 1 i.V.m. der fachlichen Spezifikation.

11.1.2.  Bei Rechtsmangeln finden die folgenden Vorschriften sinngemaB Anwendung (siehe auch Ziffer 11.12).

11.2. Untersuchungs- und Riigepflicht
Nach Ablieferung der Programme beim Auftraggeber wird der Auftraggeber die Vertragssoftware unverziiglich
auf etwaige Mangel hin untersuchen und solche UTS umgehend mitteilen. Diese Pflicht ergibt sich aus § 377 HGB.
Verletzt der Auftraggeber diese Pflicht, stehen dem Auftraggeber die Rechte, wie sie zu Mangel im folgenden
Abschnitt geregelt sind, hinsichtlich solcher Sachméngel, die bei einer ordnungsgemé&Ben Erstuntersuchung
offensichtlich gewesen waren, nicht mehr zu.

11.3. Mitteilung der Mangel durch Auftraggeber
Etwa auftretende Mangel sind vom Auftraggeber in der von UTS vorgegebenen Weise zu dokumentieren und UTS
schriftlich und unverziiglich nach ihrer Entdeckung mitzuteilen.

11.4. Nacherfiillung

11.4.1.  Teilt der Auftraggeber Méngel gemaB Ziffer 11.3 mit, wird UTS wie folgt Nacherfillung leisten:

11.4.2.  UTS ist berechtigt, die Nacherfiillung nach ihrer Wahl durch Nachbesserung zu beseitigen oder Neulieferung zu
erledigen. Der Auftraggeber kann innerhalb einer angemessenen Frist eine Neulieferung oder Nachbesserung
verlangen, wenn ihm die jeweils andere Form der Nacherfiillung unzumutbar ist.

11.4.3. Die Mangelbeseitigung durch UTS kann auch durch telefonische, schriftliche oder elektronische
Handlungsanweisung an den Auftraggeber erfolgen.

11.4.4.  Etwaiger zusatzlicher Aufwand, der dadurch bei der UTS entsteht, dass die Vertragssoftware vom Auftraggeber
an einen anderen Ort als den Geschaftssitz der UTS verbracht wurde, tragt der Auftraggeber.

11.4.5.  Stellt sich heraus, dass ein vom Auftraggeber gemeldeter Mangel tatsachlich nicht besteht bzw. nicht auf die
Vertragssoftware zuriickzufiihren ist, ist UTS berechtigt, den mit der Analyse und sonstiger Bearbeitung
entstandenen Aufwand entsprechend der aktuellen Preislisten fiir Dienstleistungen UTS gegeniiber dem
Auftraggeber zu berechnen, sofern dem Auftraggeber bei der Meldung dieses Mangels Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zur Last fallt.

11.5. Minderung oder Riicktritt
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Ist UTS mit der Nacherfiillung innerhalb einer angemessenen Frist, die mindestens zwei Nachbesserungsversuche
ermaoglicht, nicht erfolgreich, ist der Auftraggeber berechtigt UTS eine angemessene letzte Nachfrist zu setzen,
die mindestens zwei Nachbesserungsversuche ermdglicht. Ist UTS auch innerhalb dieser letzten Nachfrist nicht
erfolgreich, ist der Auftraggeber nach seiner Wahl zur Minderung der Vergiitung oder zum Riicktritt vom Vertrag
berechtigt. Das Abwarten von Fristen und Fristsetzung durch den Auftraggeber ist entbehrlich, wenn diese dem
Auftraggeber nicht mehr zumutbar ist, insbesondere, wenn UTS die Nacherfiillung endgiiltig und ernsthaft
verweigert hat. Die Nacherfiillung gilt nicht schon mit dem zweiten Nacherfiillungsversuch als endgiiltig
fehlgeschlagen. Vielmehr steht UTS wahrend der Nachfrist die Anzahl der Nacherfiillungsversuche in Abhangigkeit
von Art des Mangels, den besonderen Umstanden sowie der Art der betroffenen Software frei. UTS wird, nach
Ablauf der angemessenen Frist, dem Auftraggeber dies mitteilen und diesen zur Erklarung in angemessener Frist
auffordern wie dieser weiter verfahren wird.
11.6. Schadensersatz und Aufwendungsersatz
Neben dem Riicktritt und der Minderung kann der Auftraggeber, wenn UTS ein Verschulden trifft, Schadensersatz
statt der Leistung oder Aufwendungsersatz geltend machen.
11.7. Beschrankung der Anspriiche bei unerheblichen Méngeln
Das Recht zum Riicktritt und Schadensersatz anstelle der ganzen Leistung besteht nur bei erheblichen Méngeln.
11.8. Nutzungsentschadigung bei Riicktritt
Im Falle des berechtigten Riicktritts seitens des Auftraggebers ist UTS berechtigt, fiir die durch den Auftraggeber
bis zur Riickabwicklung gezogene Nutzung aus der Anwendung der Vertragssoftware eine angemessene
Entschadigung zu verlangen. Diese Nutzungsentschadigung wird auf Basis einer vierjahrigen Gesamtnutzungszeit
der Programme ermittelt, wobei ein angemessener Abzug fiir die Beeintrdachtigung der Programme aufgrund des
Mangels, der zum Riicktritt gefiihrt hat, vorgesehen ist.
11.9. Verjahrungsfrist
Anspriiche wegen Sach- und Rechtsmangel verjéhren in einem Jahr ab Ablieferung der Programme. Dies gilt nicht
im Falle von Ziffer 11.11.
11.10. Anderung von Programmen durch Auftraggeber
Soweit der Auftraggeber Programme selbst andert oder durch Dritte andern lasst, entfallen die Anspriiche wegen
Sach- oder Rechtsmangel, es sei denn, der Auftraggeber weist nach, dass aufgetretene Fehler nicht auf diese
Tatsache zurlickzufiihren sind und auch die Fehleranalyse und Beseitigung fiir UTS dadurch nicht beeintrachtigt
wird. Weiterhin entfallen die Anspriiche wegen Sach- oder Rechtsmangel, die durch die von dem Auftraggeber
zur Verfligung gestellten und in das Projekt eingebundenen Fremdmodule begriindet ist.
11.11. Arglist Garantie
Im Falle der Arglist und im Falle der Ubernahme einer Garantie durch UTS bleiben die gesetzlichen
Gewahrleistungsbestimmungen unberiihrt.
11.12. Rechtsmangel
An den Programmen steht UTS und/oder Dritten Urheberrechte zu. Ein Rechtsmangel liegt vor, wenn der
Auftraggeber die fir die vertragliche Verwendung erforderlichen Rechte nicht wirksam eingerdumt werden
konnte. Macht ein Dritter die Verletzung von Schutzrechten gegen den Auftraggeber wegen der Nutzung der
Programme geltend, wird der Auftraggeber die UTS dariiber unverziglich informieren und UTS soweit als moglich
die Verteidigung gegen diese Anspriiche (iberlassen. Dabei wird der Auftraggeber der UTS jegliche zumutbare
Unterstiitzung gewahren. Insbesondere wird der Auftraggeber der UTS samtliche erforderliche Informationen
Uber den Einsatz und eventuelle Bearbeitung der Programme schriftlich Gbermitteln und die erforderlichen
Unterlagen dazu Uberlassen. Soweit Rechte Dritter verletzt sind, kann UTS nach ihrer Wahl die Nachbesserung
dadurch vornehmen, dass sie
1. von dem (ber das Schutzrecht Verfiigungsberechtigten zugunsten des Auftraggebers ein fiir die Zwecke des
Vertrages ausreichendes Nutzungsrecht erwirkt, oder
2. die schutzrechtsverletzende Software ohne bzw. nur mit fiir den Auftraggeber akzeptablen Auswirkungen auf
deren Funktion andert, oder
3. die schutzrechtsverletzende Software ohne bzw. nur mit fiir den Auftraggeber akzeptablen Auswirkungen auf
deren Funktion gegen eine Software austauscht, deren vertragsgemaBe Nutzung keine Schutzrechte verletzt,
oder
4, einen neuen Programmstand liefert, bei dessen vertragsgemaBer Nutzung keine Schutzrechte Dritter verletzt
werden.

12. Haftungsbeschréankung
12.1. Anwendungsbereich der Regelung

UTS haftet aus Schadensersatz aus jeglichem Rechtsgrund der Hohe nach entsprechend dieser Bestimmungen.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen
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Vorsatz und grober Fahrlassigkeit

Die Haftung der UTS fiir Schaden, die von UTS oder einem seiner Erflillungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter
vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht werden, ist der Héhe nach unbegrenzt.

Personenschaden

Bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, ist die Haftung, auch bei einer
einfachen fahrlassigen Pflichtverletzung der UTS oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen der
UTS der Hohe nach unbegrenzt.

Sonstige Schaden

Fiir sonstige Schaden, gleich aus welchen Rechtsgriinden, haftet UTS nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.
Fiir mittelbare Schaden (entgangener Gewinn, Verlust von Informationen und Daten, sonstige finanzielle Schaden,
und Mangelfolgeschaden) haftet UTS nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit oder dem Fehlen zugesicherter
Eigenschaften, die sich auf das Risiko solcher Schaden beziehen.

Verletzung wesentlicher Vertragspflichten

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet UTS, wenn keiner in den vorgenannten Fallen gegeben
ist, der Hohe nach begrenzt auf dem vertragstypisch vorhersehbaren Schaden.

Haftungsausschluss

Jede weitere Haftung auf Schadensersatz, insbesondere Haftung ohne Verschulden ist ausgeschlossen.
Produkthaftungsgesetz

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.

Mitverschulden

Ist ein Schaden sowohl auf ein Verschulden der UTS als auch auf ein Verschulden des Auftraggebers
zurlickzufiihren, muss sich der Auftraggeber sein Mitverschulden anrechnen lassen.

Datensicherung

Der Auftraggeber ist fiir eine regelmaBige Sicherung seiner Daten verantwortlich. Bei einem von UTS zu
verantwortenden Datenverlust haftet UTS deshalb ausschlieBlich nur fiir die Kosten der Vervielfaltigung der Daten,
der zu erstellenden Sicherungskopien und fiir die Kosten der Wiederherstellung der Daten, die auch bei einer
ordnungsgemaB erfolgten Sicherung der Daten verloren gegangen waren.

Verjahrung

Etwaige Schadensersatzanspriiche verjahren nach den gesetzlichen Vorschriften, spatestens jedoch nach 12
Monaten nach Entstehung des Anspruches.

Geheimhaltung/Datenschutz

Die Vertragspartner verpflichten sich, vertrauliche Informationen und Unterlagen des anderen Vertragspartners,
die entweder offensichtlich als vertraulich anzusehen sind oder vom anderen Vertragspartner als solche
bezeichnet werden, wie Betriebsgeheimnisse zu behandeln.

Der Auftraggeber wird samtliche von UTS gelieferten Programme, Codes und Dokumentationen sowie
Konzeptionen als Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse UTS behandeln.

Die Mitarbeiter der UTS sind gemaB § 5 Bundesdatenschutzgesetz auf das Datengeheimnis verpflichtet. Im
Ubrigen ist der Auftraggeber verantwortlich fiir die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften iiber den
Datenschutz und Datensicherheit.

Vertragsende, Vertragskiindigung

Die Kiindigung dieses Entwicklungsvertrages ist nur aus wichtigem Grund mdglich, jede Kiindigung bedarf zur

Wirksamkeit der Schriftform. Wichtige Griinde fir eine Kiindigung des Vertrages liegen unter anderem vor, wenn:

a) eine Vertragspartei ihre Zahlungen einstellt, ein Insolvenzverfahren oder ein gerichtliches Vergleichsverfahren
beantragt wird oder ein auBergerichtliches Vergleichsverfahren stattfindet,

b) Anspriiche einer Vertragspartei gepfandet werden und die Pfandung nicht binnen zwei Wochen aufgehoben
wird,

c) eine der Vertragsparteien im Ubrigen wesentliche Verpflichtungen dieses Werkvertrages aus von ihr zu
vertretenden Griinden nachhaltig verletzt.

Der Kiindigung aus wichtigem Grund muss eine schriftliche Abmahnung mit Kiindigungsdrohung und Fristsetzung

vorausgehen, es sei denn, die Verzégerung ware fiir den Kiindigenden unzumutbar.

Bei Kindigung aus wichtigem Grund durch den Auftraggeber steht UTS ein den bisherigen Leistungen

entsprechender Anteil der Vergiitung an der projektierten Gesamtleistung zu; ein Anspruch auf entgangenen

Gewinn filr nicht erbrachte Leistungen besteht nicht. Hat UTS den wichtigen Grund, der den Auftraggeber zur

Kiindigung berechtigt, gemaB Ziffer 14.1 c) zu vertreten, so tragt UTS die hierdurch dem Auftraggeber

entstehenden Nachteile, maximal bis zur Hohe der von UTS bis zum Ausspruch der Kiindigung bezogenen,
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samtlichen Verglitung gemaB Ziffer 9.

14.4. Bei Kiindigung aus wichtigem Grunde durch UTS steht UTS ein der bisherigen Leistung entsprechender Anteil der
Vergilitung einschlieBlich des anteiligen entgangenen Gewinns flr nicht erbrachte Leistungen zu. Hat der
Auftraggeber den wichtigen Grund, der UTS zur Kiindigung berechtigt, gemaB Ziffer 14.1 c) zu vertreten, so hat
UTS Anspruch auf die volle Vergiitung gemaB Ziffer 9.1 sowie die bis zum Ausspruch der Kiindigung entstandenen
weiteren Vergiitungen nach Ziffer 9.2 und 9.3.

15. Sonstige Bestimmungen
15.1. Gegen Forderungen der UTS kann der Auftraggeber nur mit unbestrittenen oder rechtskraftigen Forderungen

aufrechnen. Ein Zurlickbehaltungsrecht steht dem Auftraggeber nicht zu, soweit es nicht auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

15.2. Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Das UN-Kaufrecht wird ausgeschlossen.

15.3. Erfiillungsort ist, sofern sich nichts anderes aus der Auftragsbestdtigung oder der Natur des Vertrages ergibt, der
Firmensitz der UTS.

15.4. Gerichtsstand ist am Firmensitz der UTS.

15.5. Anderung und Ergénzung dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir Anderungen dieser
Bestimmung.
15.6. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam oder durchfiihrbar sein

oder werden, so wird die Giiltigkeit der Gbrigen Bestimmungen dieses Vertrages dadurch nicht berihrt. Das
gleiche gilt fiir den Fall, dass der Vertrag eine Regelungsliicke enthalt.
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